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HI engagée auprès des Syriens depuis 2012
Humanity & Inclusion (HI) est un acteur humanitaire de premier plan en 
Syrie depuis plus de 13 ans, répondant à un large éventail de besoins 
dans les domaines de la santé, de la protection et de l'inclusion. HI 
accorde une attention particulière au soutien aux personnes 
handicapées et aux personnes blessées par la violence et les engins 
explosifs (EO), en leur fournissant des services de réadaptation 
physique, un soutien psychosocial et un accès aux technologies 
d'assistance. Parallèlement, l'expertise de HI en matière d'action 
humanitaire contre les mines (AHM), notamment en matière 
d'éducation aux risques, de déminage, d'assistance aux victimes et de 
plaidoyer, contribue à atténuer les menaces quotidiennes posées par 
les munitions explosives et facilite le retour et le rétablissement en toute 
sécurité des communautés touchées
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communautés.

Plus de 13 ans d'actions en Syrie et dans les pays 
voisins
HI a initialement lancé sa réponse à la crise syrienne dans les pays voisins, le Liban et la 
Jordanie, en mai 2012, puis a commencé ses opérations en Syrie en novembre 2012. Par la 
suite, HI a étendu ses opérations aux réfugiés syriens au Kurdistan irakien à l'été 2014.

Actuellement, HI fournit des services de réadaptation physique et un soutien psychosocial 
aux personnes handicapées ou blessées lors des violences, notamment en leur fournissant 
des aides techniques et des services de prothèses et d'orthèses. HI a étendu son soutien 
psychosocial aux aidants des personnes handicapées.

En outre, HI propose une thérapie de stimulation aux enfants souffrant de malnutrition afin 
de prévenir les conséquences à long terme de cette dernière.
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Le programme encourage activement l'inclusion des personnes handicapées dans les efforts 
d'aide humanitaire. Récemment,
HI a commencé à mettre en œuvre des 
activités d'éducation inclusive afin de 
promouvoir l'accès à l'école pour les 
enfants handicapés.

Dans le cadre de ses activités HMA, HI 
mène également des opérations de 
déminage et organise des campagnes 
de sensibilisation aux risques afin de 
protéger les civils contre les dangers des 
restes explosifs de guerre.

Le séisme de 2023
Depuis le tremblement de terre du 6 février 
2023, HI apporte son aide aux victimes et 
à leurs familles, en se concentrant sur les 
soins de rééducation postopératoire et le 
soutien psychosocial.

HI a également commencé à contribuer à la gestion des catastrophes.
réduire les risques en aidant les communautés et les partenaires locaux à mieux prévenir 
les catastrophes, s'y préparer, agir de manière anticipée sur la base des alertes et s'adapter 
aux effets du changement climatique, sans laisser personne de côté.

L'intervention de HI s'étend aux principales provinces du centre et du nord-ouest de la Syrie, 
telles que la campagne de Damas, Homs, Hama, Alep, Idleb, et du nord-est de la Syrie, telles 
que Hassaké, Raqqa et Deir ez-Zor.

2024 chiffres

• 51 154 bénéficiaires de soins de santé mentale

• 9 597 appareils fonctionnels distribués

• 134 871 bénéficiaires de services de réadaptation

• 16 532 m² d'eau peu profonde nettoyés (fleuve Euphrate)

• 488 716 m² de terrain déminés
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• 218 munitions non explosées identifiées dans les gouvernorats d'Ar-Raqqa et de Deir-
Ezz-Zor

• 3 hôpitaux nationaux

Notre intervention

Rééducation physique multidisciplinaire

Fourniture de services de physiothérapie, de prothèses et d'orthèses, d'appareils 
fonctionnels et de soutien psychosocial aux personnes blessées et aux personnes 
handicapées, par l'intermédiaire des partenaires de HI et d'équipes mobiles travaillant 
dans des points fixes situés dans des établissements de santé.

Santé mentale et soutien psychosocial

Soutien individuel et collectif pour la guérison des traumatismes, l'anxiété et la détresse 
psychosociale, en mettant l'accent sur les personnes handicapées et les aidants.

Protection

Gestion inclusive des cas de personnes handicapées et de personnes vulnérables 
parmi les personnes déplacées à l'intérieur du pays et les communautés d'accueil afin 
de surmonter les obstacles à l'accès à l'aide humanitaire.

Éducation inclusive en situation d'urgence (EiE)

Partenariats opérationnels et techniques avec les principaux acteurs de l'EiE pour soutenir 
l'inclusion des enfants handicapés dans l'éducation non formelle.

Action humanitaire contre les mines : une approche globale

Dans les écoles, les sites de déplacés internes et les communautés du nord-est et du nord-
ouest de la Syrie afin de réduire l'exposition des civils aux risques liés aux explosifs ; 
réalisation d'opérations de déminage (dans le nord-est de la Syrie) afin d'éliminer les engins 
explosifs des zones et infrastructures critiques, y compris les canaux d'irrigation ; soutien à 
l'aide aux victimes : identification et orientation des victimes d'engins explosifs vers les 
services compétents, notamment les soins médicaux, la réadaptation, le soutien 
psychologique et psychosocial et l'inclusion socio-économique.
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Action humanitaire inclusive

Formation et soutien technique aux mécanismes et acteurs de coordination humanitaire, y 
compris les parties prenantes locales, afin de garantir que leurs services soient inclusifs pour 
les personnes handicapées.

Plaidoyer

HI mène des actions de plaidoyer fondées sur des données factuelles afin de promouvoir les 
droits des personnes handicapées, des survivants d'engins explosifs et des rapatriés en Syrie. 
Les efforts se concentrent sur la protection des civils, la garantie d'un accès inclusif aux 
services humanitaires, le soutien à des retours sûrs et volontaires, et la garantie d'un accès 
humanitaire durable, conformément au droit international humanitaire et aux cadres relatifs aux 
droits des personnes handicapées.

Partenaires de HI
En 2025, HI collabore avec plus de 15 partenaires nationaux et locaux à travers la Syrie. Ces 
partenariats couvrent un large éventail d'activités telles que la réadaptation physique, le soutien 
psychosocial, l'éducation aux risques et la cartographie de la contamination. En travaillant en 
étroite collaboration avec les acteurs de la santé, les organisations de lutte antimines et les 
ONG locales, HI garantit une réponse globale et communautaire qui renforce la portée et 
l'impact de ses programmes humanitaires.
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Équipes HI
Le programme Syrie compte 231 membres du personnel (dont 20 internationaux).

• Amman : 24 employés
• Base d'Atmah : 74 employés
• Al Salama : 27 employés
• Raqqa : 78 employés
• Deir Ez-Zor : 13 employés
• Hassaké : 9 employés
• Beyrouth : 6 employés



À propos de Handicap International – Humanité & Inclusion

HI est une organisation internationale indépendante de solidarité qui œuvre depuis 40 ans 
dans des situations de pauvreté et d'exclusion, de conflit et de catastrophe.

Aux côtés des personnes handicapées et vulnérables, elle agit et milite pour répondre à leurs 
besoins fondamentaux et améliorer leurs conditions de vie.

Elle s'engage à promouvoir le respect de leur dignité et de leurs droits fondamentaux. 
Depuis sa création en 1982, HI a mis en place des programmes de développement dans 
plus de 60 pays et intervient dans de nombreuses situations d'urgence.

Le réseau de 8 associations nationales (Belgique, Canada, France, Allemagne, Luxembourg, 
Suisse, Royaume-Uni et États-Unis) travaille en permanence à mobiliser des ressources, à 
cogérer des projets et à promouvoir les principes et les actions de l'organisation

HI est l'une des six organisations fondatrices de la Campagne internationale pour 
l'interdiction des mines terrestres (ICBL), co-lauréate du prix Nobel de la paix 1997 et lauréate 
du prix Conrad N. Hilton 2011.

Pour plus d'informations, vous pouvez contacter :

Danila Zizi
Directrice de programme
d.zizi@hi.org / +393475780504

Noor Bimbashi
Responsable du 
plaidoyern.bimbashi@hi.org / 
+962788510667
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